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TRABAJANDO PARA USTED

l SERVICIO LOCAL DE EDUCACION PUBLICA

Valdivia | Corral | Lanco | Los La
Mariquina | Paillaco | Panguipulli

INFRAESTRUCTURA

:COMO ENVIAR UN
REQUERIMIENTO DE
MANTENIMIENTO DE
INFRAESTRUCTURA?

pke

Aprende el paso a paso para informar las situaciones que necesitan de mantenimiento y
equipamiento de infraestructura y recibir atencion oportuna.

¢Qué hacer ante una situacion que necesita atencion?

Si ocurre una situacion que necesita una atencion de mantenimiento en infraestructura en tu
establecimiento educacional, debes canalizar tu requerimiento enviando un correo a:
& mantenimiento@slepvaldivia.gob.cl

¢Qué debe incluir el correo?

$ Nombre de quien emite el requerimiento.
Teléfono y correo de contacto.

& Nombre del establecimiento educacional.

~» Ubicacion precisa (direccion y referencias).

* Fotografias o videos de la situacion.

4 Descripcion detallada de la situacion.

¢Qué sucede después?

Una vez recibido el correo, la UNIDAD de Mantenimiento y Equipamiento de Infraestructura
de SLEP Valdivia:

B Tomara contacto con el remitente.
B Coordinara la evaluacion del requerimiento.
B Definira los pasos a seguir y calificara el requerimiento.

> Recuerda:
iUn correo completo agiliza la atencion de tu
requerimiento!
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